COVID-19. BnuaHue Ha noTpebutensa n megma
Poccua 15.04.2020

Better decisions, faster-.




6 cTtpaH onepeaunu Kutan. Poccua Ha 15 mecTe no uucny
3apaxeHuu, HO TeMn NMPUPOCTa HNXKe, YeM Yy NMAaepoB CNMUCKa

HAunHamuka pacnpoctpaHeHna Covid-19 no ctpaHam [MpupocT cnyyaes (HaunHasa ¢ >100) no AHAM
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McTouHuk: humdata.org



K cepeouHe anpens KonmM4ecTBO NOUCKOBbLIX 3aNpoCOB CHMXXaeTcs, 06e
CTONULbI C NepBbIX MECT NepeMecTUNUCh B KOHeLl, CM1ucka permoHoB Nno
nonynsipHOCTU 3anpoca «KOPOHABUPYC»

Google 3anpocsbl, Poccus @
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B Poccumn no-npexHemy AeMCTBYET PeXUM NOBbILEHHON FOTOBHOCTU, YTO NO3BONAET
nsbexarb roc. obsszarenbcTB (B oTNMu4Me oT pexxuma YC), a Takke nepeknagbiBaeT
OTBETCTBEHHOCTb U PUCKMU Ha permoHanbHble BfacTu

C 28.03 po 30.04 o6bsBneH Hepabouunn mecsay,.
3aKpbITbl 6OMNbLUMHCTBO OBLLECTBEHHbLIX MECT, KPOME anTeK, NPOL4YKTOBbIX MarasmHoB.
C 15 anpensa B Mockse, Ha ooHe yxyalweHuss cobniogeHnst pexmma camoun3onsumm BBOAATCS

nponycka (no onbITy TatapcTtaHa) Ha NOE34KMN B TPAHCMOPTE, Kak OOLLECTBEHHOM, TaK U NINYHOM.
PaboTta kapLuepuHra npMocTaHoOBIEHA YKa30M Mapa.
Mopaepkka camounsonsaumm 15 anpens cHnamnnack oo 51% ¢ 62% Hepenen paHee (Online Market
Intelligence)

MHpekc camonsonsaumnm AHaekc 14.04 10:00, aHanUTUKa No TPaHCMOPTY
Poccur Mockea Cankt-TNeTepbypr Exatepunbypr Hoeocubupck Epeean Murck Hyp-Cynran % K npoLusioMy roay,
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McTouHuk: [lenaptameHT TpaHcnopta Mocksbl, AHaeKC



HacTpoeHue rpaxpgaH ocTtanocb TakUM Xe, Kak Ha npeAabiaylien Hepgene.

MeHee cTporoe cobniogeHne camousonsiuMm — crieacTeme ynyullueHus
noroAbl U YyCTanocTn oT KapaHTUHa

N3meHeHune NPUBbLIYHOIO noseageHus, %
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McTtouHuk: Tiburon Research, ropoga 1 mnH. +, 18-60

O



Bo BpemMsa camousonauum noam ctaparoTcs npoBecTy BpeMs
NPOAYKTUBHO, TONbLKO 23” He Aenanu HU4Yero, Kpome oTAbiXxa, O4HAKO OTKa3
OT NPUBbLIYHOIro 006pa3a XXKM3HU Bbi3bIBaeT CTPECC Yy KaXxaoro naToro

12%

Haxoosatca goma B
OQMHO4YecTBe

21%

NCNbITbIBAKOT NCUXOSIOrMyeckme
npobnemMbl, CUITbHYHO
No4aBNEeHHOCTb, CTPece

Uto menanu B nepuon camounsonaumm, % Yero He xBaTaeT B camousonauunn,%

OTAbIX (KMHO, cepuartbl, Xo661) _ 71 Mporynok no ropoay _ 49
- 33 BcTpeu ¢ Apy3bsiMK, POACTBEHHUKAMM _ 47

Camoobpa3soBaHue
YXuBoro obLleHus - 29

MHTepecHoro gocyra BHe goma - 23
PemMonT, yBopka - 27 MNocelleHns marasnHoB - 20
OO0LeHne oHNnamH - 23 PaboTbl B konnektuse - 19

Criopn - 18 YCnyr canoHoB KpacoThi - 16
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16

Pean n3auna TBOpYEeCKUX niiaHoB

Yueba . 15
MoxoaoB. B kadpe, pecTopaH . 11

3a ropoom I 6 Yuebbl . 8

O

McTounuk: Online Market Intelligence (OMI) — onpoc nposoauncst cpeam Hacenenns ropoaos 100+ Teic (10.04)



B cBA3M ¢ KpU3NCOM cyLLecCTBEHHO CHU3UncH goxon y 49” cemen. Npynna
pucka (naun, y KOTopbiX eCTb KpeanuTbl, HO HET HAaKOMJIEHUN U UHbIX
UCTOYHMKOB A0X04a) cernyac coctaBnsieT 267
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McTounuk: Online Market Intelligence (OMI) — onpoc nposoauncst cpeam HaceneHns ropoaos 100+ Teic (13.04)
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NMoTpebutenn nonoxuTeribHO OTHOCATCA K NOOOU aKTUBHOCTU OpPeHAoB,

BKJ1IOYasa HeaganTupoBaHHbIe No4 HOBYK CUTyaUUI0 KaMnaHUW, O4HaKo
HanobonbLWnN ypoBeHb 0A00pPEeHUsA NoNy4yarT KaMmnaHum,
AEeMOHCTpUpYyrOLLMe BHUMaHME K npobneme n notpeobuternto

OTBET BPEHOOB HA NAHAOEMMUIO
BJIIUAET HA BYAYLWIEE MNMOKYIKWU

"Ob6blyHasn" peknama

To, kak 6peHp pearvpyeT Ha KpU3nc, CUINbHO NOBMUSET Peknama, cBsisaHHas ¢ peakuuei 6peHaa Ha CV-
Ha BEPOSITHOCTb MOKYMKW MHOKO 3TOro 6peHaa B 19

oyaywem. CornacHsl:

657

PUCK NOTEPU NJOBEPUA B
BYOYLWEM

I'Ipep,OCTa BIieHne pa3BrieKkaTesibHOro KOHTeHTa

MpakTnyeckasa nHopmaLums, CoBeTbl OT bpeHaa

MNMpoBeaeHne NpoMo 37 38 16

BpeHAbl, KOTOpble BO BPEMS 3TOrO KpM3uca cTaBaT
COOCTBEHHYO BbIroAy BhILLE JTIOAEN, HABCErAa NoTepsitoT
Moe oBepue
CornacHsl:

71°/o

[MepcoHanbHble COOBLEHUS KITMEHTAM O CBOMX
aenctBusix B cea3m ¢ CV-19

[NepekntoyeHne Ha NPoOn3BOLCTBO BaXKHENLLMX
TOBapoOB

B [ToniHOCTbIO 0gobpsto

m [TonHocTbio HE ogobpsito

McTounuk: 2020 Edelman Trust Barometer, 12 ctpaH (26.03) GW|internet users 16-64, 13 ctpaH, Wave 2 (02.04) (HE Bkntovaet Poccuto)



AXxunoTax 3akoH4urncs Ha Hegene ¢ 30 mapTa no 5 anpens
Cnpoc Ha NpuUBbIYHbIE KAPaHTUHHbIE NPOAYKTbI CHU3UIICS, B TON BbLIXOOAT TOBapbl ANA

AOMa U arikorosib, NPOoAaXu OHMIanH NPOoAOKAT MHOIroKpaTHO onepexarTb
TPaANUUOHHbLIN pUTEUn

[vHamunka HegenbHbIX HOMUHAabHbIX MOBCEAHEBHbIX pacxoaoB (B pyonsix)
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McTounuk: Pomup, Nielsen




No paHHbIM COepbaHkKka, Ha Hegene 6-12.04 cnap noTpebneHus

3amMeanurcsa, o4HaKo B KaTeropusix « TYypu3am», «CopT», «oaexaa,
«carioHbl KpacoThbl» coxpaHsaeTcsA nageHue go 90-100%
NMonoxutenbHaa AMHaAMMKaA TOSNbKO B YeTbIpPeX KaTeropuax
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PoCT nHtepHeTa Havasncs ¢ cepeguHbl
NOCTUXEHUI0 MaKCUMaribHOU eMKOCTH

OduHamMuka K npeabliaywien Heagene

&) 2o} e} ™ =
NI RN s SN S ==
7% 7% S0 ' 11%  +19% ° 1% @ +4% | +10%
450
5% 5% o0
4% 5% 400
350 50
A 2% 300 4
1/01% 1% 250
200 30
150 20
10/ m Sessions mVisitors
0 1% 100
10
50
MepBas nonoBuHa anpens 1 N S N
(vs mecsu Ha3ap) & S & S
& < o ¥
0 0 < &
/ / ¥ 8
(1] 0 Q
«O
sessions visitors 13 8.3

Qe
MapTa, KaHan GfIM3oK K

Tematukn, KonnyectBo NpocMOTPOB, MJSIH.

e OB

SHORN I G

0% 5%  15% 1% | +17% +12%
OvHamuka 12.4 vs 5.04

+39%

\“

+1%

+14%

IIII--_
g

¢ &
N5 \g\ ke o‘\ \Q & L & (L
i\ ¥ ¥ < N
S N S
< NN
15.3 22.3 293 m54 m124

McTouHuk: Live Internet
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C camoro Hayana KapaHTUHa HabngaeTca nepeknYvyeHue Ha feckron.
OHnanH-KnHoTeaTpbl Ha NocriegHen Hegerie NokKka3sasnn CHMXeHne, ogHako
Mo CpaBHEHUIO C MAapPTOM POCT OCTaeTCH BHYLUMTESIbHbIM

OLV, % k npegbiayLien Hegene

Coucetu, % K npegblayLlen Hegene MecceHpxepsbl , % K npeablaywen Hegene
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McTtouHuk: SimilarWeb, Visits 12



OvnHaMukKa ynoMmmHaHMA «KOpoHaBUpyca» B COLICETAX U CaMble
obcyxaaemblie nHcponosoabl: 08.04.2020 — 14.04.2020

[TyTnH nopy4yun
agonnatuTb Meankam 3a

HoBocTn o0 pocTe kon-Ba

60PLBY C KODOHABMDYCOM 3aboneBWwKnX B pasHbIX CMepTb OT KOPOHaBMpYyca
pervoHax Poccum 1, 2, 3 — MeHbLuee 310. B HosocTtu o pocte
YeyHe 3apaxxeHHbIX kon-Ba 3aboneBLumnx
NpUpaBHAIN K B pa3HbIX pervoHax
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McTounuk: YouScan, 08.04.2020 — 14.04.2020 13


https://rg.ru/2020/04/08/putin-poruchil-doplatit-medikam-za-borbu-s-koronavirusom.html?fbclid=IwAR0-SX21s3SXUWRCTAO-EbzJlAc-O1S2tEy8UIUM6-D1_KwIBTgMtJ6HqOU
https://youtu.be/Vgz9bScZ-HU
https://www.instagram.com/p/B-wNjA-lbXz/
https://vk.com/wall-2044704_562601
https://www.instagram.com/p/B-uFxDeJN6S/
https://youtu.be/0LEWsnV6Pm8
https://novayagazeta.ru/articles/2020/04/12/84851-smert-ot-koronavirusa-menshee-zlo
https://youtu.be/-RwsMhdqlwE
https://www.instagram.com/p/B-4AO42ISSa/
https://www.instagram.com/p/B-1XLR9JYht/
https://www.instagram.com/p/B-33_jWIa3h/

Kon-Bo ob6cyxaeHnn B coumarnbHbIX CEeTAX cnerka CHM3unocb. Pacrer
YPOBEeHb HeraTtuaa.

B Konn4yecTBO yNnoMUHaHWI 3a Heaernto
Ol lonb3oBaTenen 3a mecsy, MIH

HeratnBHasn Mo3uTnBHas
14% 18%
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250 000 : penocTuTb MHpopmaumo, He o6aBNAsA K Hen
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197 970 50
200 000 46,8 o - 5
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35-44
| YnomwHans K | 4550 —
| Hmeny 60+ E——

nosrib3oBaTenemn
_________________ 0 10 000 20000 30000 40000

McTounuk: YouScan08.04.2020 — 14.04.2020; GW 1 internet users 16-64 Russia 14



MeHee cTporoe cobnrogeHue pexxmma camom3onsauuMu Ha nocriegHen Hegene npuBeno
HeOOoSIbLUOMY CHUXEHUIO TeNeCMOTPEeHUA OTHOCUTESNbHO npeablaywen Heaenu, ogHako
nokKasaTesniv no-npexHemy 3HauynTenbHO npesocxonaTt 2019

CpenoHun penTtuHr, 4+, TB kaHansbl Bpems npocmotpa Ha Hegerne Ne14, MUHYT B AeHb
TB kaHanbl

20,4

187 m 2019
m
168 172 W3 170 45, 169 457 171 166 165 179 2020
p— 16-24
161 162 164 163 461 159 164 .. 163 162 163 199
mmm /|3meHeHne ——2019 ——2020 150 25-54
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Ha Hegere C 6 anpensa oxeart npeBbIiCUI1 NpoLusioroaoHee 25-54 HZM i : BbicTpee Bcero pacrteTt
3HayeHue Ha 1 n.n. n coctasun — 68,6% S ' mcnonb3osaHue TB akpaHa
55+ I 16 ANA NpocMoTpa
Bonblue Bcero BbLIPOC oxBaT cpeau 55+ (+1,9 n.n.) 22 HeTeneBU3NOHHOIo KOHTEHTA

WcTounuk: MediaScope, TV 'Index Poccust 100+, W14=06.-11.04 15
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[ada KakKk 6ornee KoMm(popTHOE MECTO ANA CaMOU3ONALUMN,
rnpexae Bcero And geteuv

[HeBHoM oxBaT TB Ha gaye (Total TV), 4+, % [HeBHOM oxBaT TB Ha gauve (Total TV), 7-15, %
60  —2019 soes 6.0 2019
A SO | o/
— —2020 G &
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McTtouHuk: MediaScope, TV 'Index Poccua 100+, MapTt-Anpenb 16



B AHeBHOE BpeMsl pOCT PEUTUHIOB MOXET AOCTUraTb X2

N3meHeHuns pe|7|T|/|Hra Nno BO3pacCTHbIM rpynnam

Hen.Ne14, 6ygHu, TB kaHanbl
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McTouHuk: MediaScope, TV 'Index Poccus



MakcumanbHbIN POCT BHUMAHUA K HOBOCTSIM COXPaHSieTCs, XOTA B
npeablaylime Hedenuv OONONMHUTENbHbLIWM OXBaT cocTtaBnsn 6+ n.n.

[HeBHOM oxBaT xaHpoB, Hea.Ne14 Ton nporpamm, Av. TVR, Hea.Ne14

m2019 m2020 ® U3smeHeHue, N.N.

2019 2020
(40 BecTtv (20:00) 4,0 5,2 +30%
(0.1 BecTu B cy660Ty (20:00) 2,8 5,1 +82%
- Bpemsi 7 4,2 4,2 0%
CeroaHsi Beuepom (19:00) 2,4 3,9 +60%
Bectu (17:00) PocCHUA 4 3,5 Hos.

Uam., %
vsssss OO . Fonoc. et 7 4,5 5,1 +14%
El ﬁ@ﬁﬁﬂﬁ . ‘ CekpeT Ha MUINNOH @ 2,2 41 +84%
M3amannosckum napk >
HoBoctn Pa3Bnekatenb Cepwuansbl KuHo  MynbTdunbmbel  Cnopt (1oM. KOHLIEDT) 4,0 HOB.
Hble Woy
Mone uynec 7’ 3,6 3,8 +7%
A.Manaxos MNpsmMoit agpup 2,6 3.4 +33%

McTtouHuk: MediaScope, TV 'Index Poccus, 4+ 18



O

3a geHb gononHutenbHaa ayautopusa (oo +5,1% HaceneHuns)
nosiBMNacb Ha BCeX KaHasnax, npu4yeMm B OCHOBHOM BHe rnpanma

Hona (TTV Set)

W14 2019 W14 2020
109
11,9
13,5
511 47,3

= [Ipyroe (Bkn. Smart TV)
KabenbHoe n cnyTHMKoBOE TB
Opyrve kaHanbl

=EHTB

E [lepBbIN

m Poccus 1

0,
CpeaHun oxBat% kaHanoB, BeCb A€Hb a W14 2019 m\W14 2020

+51

20 21 17 18
16 16
I ' l 15. .14 .14 ] 1 13 1
Q ¢ X D N & Q
Q(o oc’ ’w\{y 4 AN @V& &
QO ,Q(} A A o Q
& g
CpegHuin oxeat% kaHanos, 18:00-24:00

m\W14 2019
m\W14 2020

1312 44 1

II22

oV X
o & Q((’ n&i‘ \§<’ Ko &

.. |

bl Q
& @ @“

) Q
» A QO

McTouHuk: MediaScope, TV 'Index Poccus, 4+
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HecmoTtpsa Ha pocT noTtpebneHna TB n ncnonb3oBaHna [Jeckrona Bo Bpems
camousonsauuun, npoHnKkHoseHue BigTV ocTtaeTcst Ha npeXxHeM ypoBHe (AHEeBHON OXBaT He
npeBbiwaeT 0,6% Kpome aHeUn ¢ obpalwieHmem npe3uvaeHTa =0,9%)

CpenHenHesHon oxsat TB ¢ [leckTtona, Thic. TonosbiMK NporpammamMu Ha [lecktone cranu oba
o6palleHus npesMaeHTa B CBSA3M KOPOHaBUPYCOM
Oxgat nporpamm, Tbic. (100+, 12+)

276 +1.3%
263
22 495
14 602
25.03. 02.04.
TB m[eckrton
W9 W10 W11 W12 W13 W14

McTtounuk: MediaScope, TV 'Index Big TV, 12+, 100+ 20



Pagno: ¢ nepexo4omM B peXXMM CaMOM30NALUUN YaCcTb ayaUTOPUN MEHSIET CBOU NMPUBbIYKM,
npuv 3TOM OOLWMIA OXBaT KaHana ocTtarnics Ha ypoBHe c¢eBpans (59%), a 60NbLWWHCTBO CTaHLUMUN
(Kak My3blKanbHbIX, TaK U HOBOCTHbIX) NONY4YUIIO AONONMIHUTESNIbHbIA OXBaT

CnyliaHne pagmo [HeBHOI1 OXBaT CTaHLWIi (BCE MCTOUHMKN)
AsTopaamo 11,2
Espona Mnioc [ 1,5
PeTpo FM . 05
3x0 Mocksbl 5
Pycckoe Pagvo [ ;o
Bectu FM :

Pagwno LLlaHcoH
Pagno ENERGY
[lopoxHoe pagno
Hawe Paguno

Pagno MoHTe-Kaprno

FOmop FM
Business FM

Mepewnu B HE nepewnu / Paavo [ava

peXnMm 3aTpyAHUNUCH Comedy Radio ,
camousonaumnm OTBETUTb
" . Jlnpepbl no % pocTta
[20%) ommapearrrnl [ »5 +17*
3aTpyaHUnNucb OTBETUTL B MeHbLue, YeM paHbLue BecHa FM % 5 +25%

B He n3mMeHnnock npocnylwvsaHme B bonblue, YeM paHbLue m deppans ®MapTt

McTouHuk: Mediascope, 23.03.20 - 05.04.20, Mocksa 12+ 21



C nepexoaomM Ha gomMallHee npocnywmBaHue paguo
HabnogaeTca ObICTpbIN pocT oxBaTta FM ctaHUMK B MHTEepHeTe

Mecrta cnywaHua paguo ao
camounsonsumm (2019), MUHYTbI B
AeHb

[MpunpocT OHNanH ayguTopun CTaHUmin

[leTckoe paguno
OHeprus
Penakc
ABTOpagmo
JTank®M
FOmMopdM
Komegu paguo
PomaHTuKa

Petpo FM
[lopoxHoe
Paguno 7
Espona +

Rock FM
Hawe Paguo

xa3 B-2%

DFM

Maximum
Pycckoe Pagno
Xut FM
MoHTe-Kapno

MNakeT Pagno+

Mo gaHHbIM XONANHIOB
I 367
I 9%
I 267

I 23% K op1-50 npochyLLMBAHI
I 0%

mapT vs cdespanb 2020, %
I 29%
I 24% @
N 16%

I 14%
I 1%
I 10%
. 7%

B 10% e
5% X

YHuKanbHbl€ Nonb3oBaTenu

I 19%
»

. 10% Vi€
A

_ 8% PYCCKAS MEJMATPYTINA

H 3% YHVKanbHble nofb3oBaTenm
0 2%

IEVICKAS! MEZWIATPYIINA

EBPON I
Kon-Bo npocnyLmBaHui

I 16%

Digital Audio: cTpemMuTenbHbIN
POCT KaHarna B Nep1og n3onsayum
PacTteT He Tonbko o6bem/yacToTa

NPOCIyLUMBAHNA, HO TaKXe
CYLLIeCTBEHHO YBENUYMscs
oxBaT ayauTopumn

UNISOUND

oo
AA
MO MMP

YHuKanbHble nonb3oBaTenu
OaHHble ayano ceten, Desktop

Digital
audio

Source:
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NMageHue Tpacdpumka no paHHbIM AdMetrix B anpene coctaBut okorno 35-40%
3HauuTenbHoOe yBenn4yeHue Oonm counaribHOMU peKknambl B anpene

MockBa CaHkT-lleTepbypr

llllllllll

O6bémMbl TpaduKa HAuHamuka o Kon-go BeIXOAHBIX AHER, NPUXOAAWMXCA Ha nepwrop ¢ MH no N1 o (MakTop camousonauun (COVID-19)

9% 16%
6% 8% 4% 13%

Hopmahbremon

© 0 oo @ & © ©

1-a 2-A 3-a 4-10 1-a ] 3-n 4-1 1-A 2-A
HEeaend Heoend Heqens Henens Hefens Hegens Hefens Hefens Henens Henens
feppanagespans feppans fespans mapTa  mMapTa  MapTa  MapTa anpens anpens

l-a Hepens  2-9 Henens  3-ddegens  4-a degena  1-d deflena 2-adefens  3-n Hefenn  4-a wenens - Mepgena  2-a Hegens
fperpand herpani denpans denpana mapTa MapTa MapTa mapTa anpena anpens

McTouHuk: AdMetrix, Ha ocHoBaHUW AaHHbIXx TomTom n WiFi 23



TeKkywime pekomeHpauum

He cokpawante TB: Bawm
KamnaHun BbIMrpatoT OT
nepenocTtasok. Jltoan cMoTpaT
BonbLue, NO3TOMY U peKNamHbIN
KnaTtTep Takke pacTeT (Konm4ecTBo
KOHTaKTOB C peKknamMon B Te4eHne

OHSA)

MeHbLue npomo, BonbLue 6peHaa:
CTPOWNTE TECHbIE CBA3M C OpeHaoM
b6yObme 20moebi, YmMo 3a
MaHUYeCcKUM axuomaxem rno3oHee
Hacmyrnum OmJriOXeHHbIU Cripoc

c

Hapawmsante Ouopxutan,
YOOBIETBOPASA TEKYLLMI 3anpoc
noTpebuTensa Ha KOHTEHT B
NHTEpHETE

[MomoranTe noaaM ferko NponTn
yepes KapaHTUH:
- HapawusanTe npucytcteume
OHJanH Toprossne
- PasBnekante nogen gpoma
(KOHTEHT, Briorepbl, Urpbl)

W nocne anugemMun BHMMaHue K
300pOBbLIO U B6e3onacHoOCTH
OCTaHEeTCH MOBbILLIEHHbIM.

[MoTpebuTtenn BLICOKO OLEHAT
OpeHabl, KOTOpble yaensoT
BHMMaHME 3TUM acrnekTam

MoTtpebutenun BoINQyT 13
KapaHTuHa 6ornee TeXHNYECKN
NOAKOBaHHbIMU
BospacTtatoLee konm4ecTBo
AVOXnUTan cepBuCOB, KOTOPbIE BCe
XOTSIT MCMONb30BaTb
(Bkntovasa 55+)

Bonee TwatensbHo BbIbnpanTe
OKpY>KEHME OIS CBOErO
peKnamHoro coobLieHns
Harnpumep, usbezaime Hogocmeld,
m.K. 8ePOSIMHO 8repedu He caMbie
103UmueHble HO80CMU.
[enante 6onbLue pokyc Ha canTbl
C NMMLEH3NOHHBLIM KOHTEHTOM

MocmoTpuTe Ha TekyLLyto
CUTYaUMIO Kak Ha BO3MOXHOCTb
NpUHEeCTN Nonb3y noTpebutensm

Takown noaxon NO3BOMNUT

KOHTpONMpoBaThL cnaj 1 BbINTK U3
Kpunanca 6onee cunbHbIM, YEM A0




CoumnanbHbIn 3hdeKkT NnaHaAeMnu: akcenepauma 6onNbLUNX TPEHAOB

e CokpaLleHne oUCHbIX
paboTHMKOB Ha 1/3

e OTmMuMpaHne
TPaAMLUMOHHOIO pacnopsiaka
OHS: BpeMsi Havana paboThl,

ANIMTENBHOCTL NaHya,
paboyas Hegens

e YcuneHne KOHTpons 3a
pes3ynstaTtom Tpyaa

e PoxxgeHune n BocnutaHue
pebeHKa — He OCHOBaHue
npepbIBaTh Kapbepy

e /Icnonb3oBaHne
WHTepHeTa — 6ornbLue He
onuusi, a Heob6xoaMMOCTb

(KkaK anekTpn4ecTBo)

e TpaanuMOHHas TOproens
ocTaeTtcs B hopmare
cynepmapKeToB 1 JOPOrnx
OyTunkoB

e Pe3kuin poCT uHAyCTpUn
[OCTaBKu

e ToproBble LEeHTPbI —
LEHTPbl CEMENHbIX
pasBrieyeHnn, yoKkopThl,
LLIOYPYMbl, KOBOPKUHIA
(BpemeHHas ansrepHaTMBa

ogomcy)

e PacluimpeHne noriHoOMo4umi
MeXOyHapOoaHbIX
opraHusaumn
3npaBooxpaHeHus (BO3 =
OOH)

e [OTOBHOCTb rpaxkgaH natm
Ha orpaHnYnTENbHbLIE MEPBI
pagu 6esonacHocTn
(n3mepstowme Temnepartypy
pamMku B Ny6nun4yHbIX MecTax,
obsaz3artenbHble Macku Ans
3aboneBLumnx 1 1.M.)

e [ToBblIleHNe MmacluTaba
OTBETCTBEHHOCTHU
rocygapcTBa 3a XXWU3Hb U
300pOBbE rpaXkaaH

e HoBble cTaHAapPThI
rMrmeHbl (CaHuTansepbl B
MarasuHax, Takcu 1 T.n.)

e 3ameHa TpaguULMOHHbIX
nekumin oHnanH-kypcamm

e KombuHMpoBaHHbIE
Hay4Hble CTEMNEHM

e [losiBneHue arperatopoB
KypCOB pasnnyHbIX
YH/BEPCUTETOB

® YpOKM 1 camMoCToATENbHAs
paboTa B ntoboe Bpems B
nobom mecte

e B npon3BoacTBo
obpasoBaTenbHOro KOHTEHTa
BOBrieYyeHbl Bce I T-ruranHTbl
(B Poccum aTy copepy yxe
passusatot 1C, Mail.ru
Group, CbepbaHk n
«AHOeKey)

e [NoGanbHbIN pOCT
rPaXkaaHCKOro y4acTus,
A06pOBOSLHOIO
B3aMMOOENCTBUSA NIOOEN,
HKO nabniopanca 10-20 net

e ObOLaa bepa
aKTUBMU3MpOBara coceackue
KOMBIOHUTW, BONTOHTEPCTBO

e YyacTtne 6peHaoB B
GrnaroTBOPUTENBHOCTU —
HOBas HopMa

e POCT ropm3oHTanbHOro
B3aUMOOENCTBUS MeXay
rpakgaHamum cTaHeT
OCHOBHbIM MEXaHU3MOM
CHWXXEHUS1 YPOBHSA Hacunms
B obLuecTBe




4-x ctyneHyvartas ctparterust Nike ona npeogoneHus
KOpoHaBupyca n Bo3BpaTa K poCcTy

1 - CoepxuBaHue

JTan BknovaeT Mmephbl N0 cAepPXUBaHUIO
pacnpocTpaHeHus anuaeMum

OnepaTtnBHOE 3aKkpbiTne odcnariH MarasmHoB,
4TOOBbI 3aLLNUTUTb KITMEHTOB U1 NepcoHan

lI ;] TNepepacnpeneneHve pecypcos Ans
l-—_|_—-| obcnyXnBaHMsa «cnpoca B OHMNanHe»
— PeLueHna nomoratoLme nogaepxmeatb

TC 3[,0pOBbIN 00pa3 XU3HU He BbIXoas U3 AoMa

PesynbTaTtbl B Kutae: 5M ycraHosok Nike App; +80%
eXxeHefenbHO akTUBHLIX Nosnb3oBatenei NTC App;
6onee 30% pocT OHNarH Npoaax

2 — BoccTtaHOBIEeHue

XapaktepHasi YepTa Ansi 3Tom ctagum —
OTKpbITUE odpchrianH marasvHoOB

| OPEN

MokynaTenu cHoBa BbIXOAAT Ha ynuuy 1 Tpadduk
B o(ppnanH marasanHbl BOCCTaHaBNMBAETCS.
MHorue notpebuTenu no npexxHeMy HOCAT
3aWMTHBIE MACKW.

A BpeHoam Heobxoanmo OencTBoBaThb
“ " Cc OCTOPOXHOCTLIO. YCroBust ByayT CUMbHO
pasnnyaTbCs B 3aBUCUMOCTU OT KOHKPETHOro
pervoHa, a y notpebutenen eule 6yaert
NpPosIBNSIETCA OCTaTouHasi TpeBora

3 - Hopmanusauusa

Pa6oTa 6onblmnHcTBa odochriahH marasmHoB
BOCCTaHOBMNEHa

80% cobcTBeHHbIX U napTHepckunx marasmHos Nike
Ha AaHHbIN MOMEHT OTKpbIThl B Knutae, camas
ryctoHaceneHHas cTpaHa Mupa HaxoguTcs B pase
"Hopmanusaummn"

Pe3ynbTaTtbl B Kutae: KsaptansHble npogaxu Nike

B KnTae octaHyTCH Ha ypoBHe NpoLusoro roga:

» OHNarH NpoAaXun yCKopunnch 3a nocnegHue
mMecsubl

* OdhcbnainH MmarasvHbl 4EMOHCTPUPYIOT ABY3HaYHbIe
Temnbl pocTa OT Heaene K Hegene, HeKoTopble yxe
BEPHYNMCb Ha ypPOBEHb NPOLUIIOro roga

B BB

4 — BosBpart K pocTy

da3a HauMHaeTcsl C MOMeHTa BO3BpalleHus
K paboTe Hag AONITOCPOYHbLIMU LiensMu

'mobanbHasn uenb Nike — 3To aganTauusi CBoMx OHMaH
n odpchnanH cTparermn Tak, YTobbl OHM

- COOTBETCTBOBANN NOTPEBHOCTAM MOTEHUMAnNbHbIX
nokynarenemn
T «Mo onbITy pbiHKOB AnoHun, Kutas n Kopewn, kotopble
BOCCTaHaBMMBAlOTCA MOCMe KOpOHaBMpyca, Mbl BUOUM,
l 4YTO NOTPEBUTENM XOTAT «BECLUOBHOrO» OHMalH /

odcpnarH onbiTa Ha NyTW K MOKYMKe»

Nike npogomxaet pabotatb Hag rnobanbHbIMKU LEensMu
[axe B TEX pPervoHax, rae usmyeckme marasuHbl B
[aHHbIA MOMEHT 3aKpbITbl, T.K. aKTUBHOCTb CKOPO
BOCCTaHOBUTCS

L2

KnioyeBble MOMEHTLI

v Mouck nyTen AnAa nHopmmpoBaHusi, pa3BrnevyeHus
N1 BOOXHOBIEHUs NOTpebuTenemn, noka oHn
«3aCTPANM Aomar, NpeacraBnseT cobow LeHHYo
BO3MOXHOCTb [151 BOBIIEYEHUSA B KOMMYHUKaLMIO

v'B OTAenNbHbIX pernoHax Bo Bpemsi pas
«BOCCTaHOBJIEHUE» U KHOpMAanuU3aumusi» coobLieHune
He AOJMKHO ObITb Pe3KOo NepeopueHTUPOBaHO Ha
npoAaxu, T.K. NOTpedbUTenn MoryT UCNbITbIBaTb
OCTaTOuHbIN CTpecc

‘/ MogroroBKa K pa60Te C I10Tp96VITe.I1$IMVI nocne
BOCCTAHOBJ1€HUA pbIHKa He OO0JT)KHa nNpeKpawaTbCcA,
NOCKOJIbKY CNpocC, BEpOATHO, BOCCTAHOBUTCA MNMOCIie
TOro Kak KOpoHaBunpyC OTCTYNMUT
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	COVID-19. Влияние на потребителя и медиа
	6 стран опередили Китай. Россия на 15 месте по числу заражений, но темп прироста ниже, чем у лидеров списка
	К середине апреля количество поисковых запросов снижается, обе столицы с первых мест переместились в конец списка регионов по популярности запроса «коронавирус»
	В России по-прежнему действует режим повышенной готовности, что позволяет избежать гос. обязательств (в отличие от режима ЧС), а также перекладывает ответственность и риски на региональные власти
	Настроение граждан осталось таким же, как на предыдущей неделе. �Менее строгое соблюдение самоизоляции – следствие улучшения погоды и усталости от карантина 
	Во время самоизоляции люди стараются провести время продуктивно, только 23% не делали ничего, кроме отдыха, однако отказ от привычного образа жизни вызывает стресс у каждого пятого
	В связи с кризисом существенно снизился доход у 49% семей. Группа риска (люди, у которых есть кредиты, но нет накоплений и иных источников дохода) сейчас составляет 26%�
	Потребители положительно относятся к любой активности брендов, включая неадаптированные под новую ситуацию кампании, однако наибольший уровень одобрения получают кампании, демонстрирующие внимание к проблеме и потребителю
	Ажиотаж закончился на неделе c 30 марта по 5 апреля �Спрос на привычные карантинные продукты снизился, в топ выходят товары для дома и алкоголь, продажи онлайн продолжают многократно опережать традиционный ритейл
	По данным Сбербанка, на неделе 6-12.04 спад потребления замедлился, однако в категориях «туризм», «спорт», «одежда», «салоны красоты» сохраняется падение до 90-100%�Положительная динамика только в четырех категориях
	Рост интернета начался с середины марта, канал близок к достижению максимальной емкости  
	С самого начала карантина наблюдается переключение на Десктоп. Онлайн-кинотеатры на последней неделе показали снижение, однако по сравнению с мартом рост остается внушительным
	Динамика упоминания «коронавируса» в соцсетях и самые обсуждаемые инфоповоды: 08.04.2020 – 14.04.2020
	Кол-во обсуждений в социальных сетях слегка снизилось. Растёт уровень негатива. 
	Менее строгое соблюдение режима самоизоляции на последней неделе привело небольшому снижению телесмотрения относительно предыдущей недели, однако показатели по-прежнему значительно превосходят 2019
	Дача как более комфортное место для самоизоляции, прежде всего для детей�
	В дневное время рост рейтингов может достигать x2�
	Максимальный рост внимания к новостям сохраняется, хотя в предыдущие недели дополнительный охват составлял 6+ п.п.
	За день дополнительная аудитория (до +5,1% населения) появилась на всех каналах, причем в основном вне прайма
	Несмотря на рост потребления ТВ и использования Десктопа во время самоизоляции, проникновение BigTV остается на прежнем уровне (дневной охват не превышает 0,6% кроме дней с обращением президента =0,9%)
	Радио: с переходом в режим самоизоляции часть аудитории меняет свои привычки, при этом общий охват канала остался на уровне февраля (59%), а большинство станций (как музыкальных, так и новостных) получило дополнительный охват
	С переходом на домашнее прослушивание радио наблюдается быстрый рост охвата FM станций в интернете
	Падение трафика по данным AdMetrix в апреле составит около 35-40%�Значительное увеличение доли социальной рекламы в апреле
	Текущие рекомендации
	Социальный эффект пандемии: акселерация больших трендов
	4-х ступенчатая стратегия Nike для преодоления коронавируса и возврата к росту 

